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UNE CHAINE
D’ENGAGEMENTS

Un engagement, c’est un pacte, fondé sur le volontariat, pour une
promesse d'action au service de valeurs communes, pour nous le don
et le partage.

Engagé, chaque bénévole de notre Banque Alimentaire I'est
individuellement mais au service d’un projet collectif. Il met son
enthousiasme, sa rigueur, ses savoir-faire, sa volonté de faire ensemble.
Notre habit commun, ce gilet orange que nous portons avec fierté, est
le signe de cet engagement pour une mission commune : venir en aide
aux plus précaires.

nos 127 p: ires, iatic CCAS et CIAS
avec qui nous sommes liés par des conventions qui insistent sur la
réciprocité : nous leur livrons les denrées dont ils ont besoin pour assurer
une aide alimentaire & leurs bénéficiaires et, en retour, nous pouvons
compter sur eux pour les collectes et la distribution d’été.

Engagés a nos cotés, nos donateurs et fournisseurs nous aident a garantir
aux plus démunis une alimentation en quantité mais aussi en qualité.

Avec les enseignes et les magasins qui coopérent avec nous tout au

long de I'année ou pour des actions ponctuelles, avec les industriels de
I'agroalii ire, les prodi , les coop ives, nous multiplions les
partenariats qui sont autant d’engagements de travailler ensemble.

Cela fait 40 ans cette année que les Banq i i caises sont
mobilisées au service des plus précaires. Cela fait 40 ans qu'une tribune de
sceur Cécile Bigot dans le journal La Croix mettait en avant l'importance de
la lutte contre le gaspillage alimentaire alors méme que beaucoup étaient
dans la précarité. Ce n’est pas un anniversaire, mais nous pouvons avec
fierté célébrer les 40 ans d’une chaine d’engagement. Et une chaine, ce
n’est pas un signe d’asservi: mais un de maillons tous
aussi indispensables.

Chacun dépend des autres, a besoin des autres et peut aider les autres.

Valérie Bolze
de la Banq i ire de Bord. et de la Gironde




4 100 tonnes
de denrées
distribuées

127 partenaires
auxquels nous
distribuons chaque
semaine les denrées
collectées

8 200 000 Un équilibre

repas nutritionnel proche des
recommandations du
Programme National
Nutrition Santé

<

Plus de 22 800 Cette aide alimentaire

bénéficiaires — représente un repas
hebdomadaires par jour pour chacun.

Une équipe riche de sa diversité et de
I’engagement de ses « gilets orange » :
250 bénévoles, 14 salariés, 5 mécénats
de compétences, 5 « Service Civique »...
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Une collecte annuelle qui rassemble dans 224 magasins
de prés de 3500 bénévoles du département

390 tonnes

avec la participation active de nos partenaires,
de clubs services et de nombreux jeunes et entreprises.

UN EFFET MULTIPLICATEUR DE 10!
Donner 10 € 3 la BABG, c’est permettre x1 0
une distribution de prés de 100 € de denrées

aux personnes les plus démunies.

L’été, a la demande de nos partenaires, dont certains ferment,
NOUS AVONS DISTRIBUE 109 TONNES
A 3 138 BENEFICIAIRES

Tout au long de I’'année, nous avons distribué
PLUS DE 157 TONNES DE DENREES

A PRES DE 500 ETUDIANTS
ACCUEILLIS CHAQUE SEMAINE

Rapport d'activité 2023
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e Vins de Bordeaux e
ous de novembre

Encore une trés belle vente
aux enchéres publiques a
I'Hotel des Ventes Bordeaux
Sainte-Croix le 9 novembre
2023, grace a une offre particu-
lierement remarquable.

A lissue de la vente, notre
présidente Valérie Bolze a annoncé que
cette 21¢ opération nous avait permis de
collecter plus de 177 700 euros ! Ce jeudi
soir, les 176 lots sont tous partis en séance,
dans la salle ou en live. Cette fois encore, les
Chateaux solidaires, souvent engagés a nos
cotés depuis plusieurs éditions, avaient fait
preuve d'une grande générosité. L'équipe de
I'hétel des ventes de Bordeaux Sainte-Croix,
Antoine et Anne Briscadieu en particulier,
les experts Bernard et Emmanuel Brun, le
fonds de dotation Amarcord et notre équipe
vins s’étaient mobilisés trés en amont. Et le
résultat était au rendez-vous.

Aprés huit cambriolages en
quelques mois, alors que les
gilets orange étaient éprouvés
et qu'il fallait investir dans la
sécurisation du site, laBanque
Alimentaire de Bordeaux et
de la Gironde a regu la visite
du préfet Etienne Guyot le
28 novembre.

A cette occasion, le préfet de
la Région Nouvelle-Aquitaine,
préfet de Gironde, a confirmé
Iattribution  d’une aide
de I'Etat de 40 000 € pour
le renforcement de la sécurité du site bordelais. Il était accompagné
d'Isabelle Grimault, haut-commissaire a la lutte contre la pauvreté en
Nouvelle-Aquitaine, Lydia Guirous, préféete déléguée a I'égalité des
chances, Jean-Guillaume Bretenoux, directeur régional de la DREETS
(Direction régionale de I'économie, de I'emploi, du travail et des solidarités)
et Thierry Bergeron, directeur départemental de la DDEETS.

Aprés I'importante mobilisation médiatique qui a relayé ces cambriolages
et le désarroi des équipes avant la collecte, cette visite a mis du baume
au ceeur des gilets orange.

Le préfet a annoncé que la Banque Alimentaire de Bordeaux et de la
Gironde recevrait 60 000 € au titre de I'appel a projets « Mieux manger
pour tous » pour lequel elle a été doublement lauréate.

« Je suis admiratif du travail mené chaque jour, sur le terrain, par tous
les salariés et tous les bénévoles de la Banque Alimentaire, qui sait
mobiliser ses partenaires. L'Etat sera toujours aux cotés des associations
d’aide alil ire qui 1ent les plus et encore plus
aujourd’hui dans le contexte d'inflation que nous connaissons en France.
Faire ier les plus d’une ali ion saine, durable et de
qualité, c’est I'objectif du Gouvernement et du plan * Mieux manger pour
tous ” » a souligné Etienne Guyot.

Banques
Alimentaires

Les principaux objectifs des Banques Alimentaires,
actrices de I'économie sociale et solidaire, sont :
lutter simultanément contre la précarité alimentaire

et le gaspillage alimentaire,

de développement durable.

utiliser I'aide alimentaire comme créatrice de lien social,
participer a 'amélioration de I'alimentation distribuée,
s’adapter constamment a I'évolution des besoins de
leurs partenaires, de la société, des personnes en
situation de précarité en respectant les grands objectifs

Des valeurs de don et de partage

Le premier réseau national

d’aide alimentaire

Avec 110 implantations y compris en
Outre-mer, les Banques Alimentaires
collectent chaque année sur tout le territoire
prés de 123 000 tonnes de produits, soit
224 millions de repas, auprés de I'industrie
agroalimentaire, des agriculteurs, de la
grande distribution et du grand public, avec
le soutien de I'Union européenne et de I'Etat.

| exsappoRrACTUTE 2025 eATa e 6

15108/2024 10:37



2 la

Banque Alimentaire de B

Cette année, toutes manifestations confondues, nous
avons été en contact avec plus de 3 500 jeunes.

Depuis mars 2023, une nouvelle équipe Actions Jeunes,
forte de 6 bénévoles, s'est mobilisée pour multiplier et
diversifier 'engagement des jeunes.

Cette équipe met en place des animations dans les
établissements scolaires, delamaternelleal'enseignement
supérieur, accueille les jeunes sur le site Alfred-Daney et
leur explique le fonctionnement de la Banque Alimentaire.

L'équipe Actions jeunes était a nouveau
présente pendant les deux jours du salon
Teen’s Up a ’Hétel de Région a Bordeaux
les 16 et 17 novembre. Animé par une
association dont la mission est d’inspirer les
jeunes et les aider a révéler leurs talents, le
salon a regu 1 700 collégiens et lycéens.

Participation a une conférence et a trois
ateliers, échanges avec les jeunes et
leurs encadrants, la journée a été riche en
contacts pour notre équipe.

eaux et de la G

nde s’engage toujours plus vers les jeunes

ELARGIR LES PUBLICS

L'équipe a élargi ses modalités d'interventions dépassant le
cadre des échanges en établissement.

Nouveauté 2023 : nous étions présents sur le stand de la
Banque Alimentaire au Salon de I’Agriculture Nouvelle-
Aquitaine & la Foire internationale de Bordeaux en mai
dernier et nous y avons, pour la premiére fois, participé au
Parcours de I'enfant organisé par Jeunes Agriculteurs. Dans
ce cadre, nous avons accueilli des éléves qui ont cassé et
partagé des noix offertes par la filiere Noix du Périgord. Une
belle occasion d’échanger sur les notions d’engagement et
de faire parler les jeunes a propos de ce qu'ils connaissent
de la Banque Alimentaire. A caté des notions de solidarité
et de bénévolat, la thématique du gaspillage alimentaire
est toujours abordée.

UNE PALETTE DE PROPOSITIONS

Les i et les é sont é invités a
mieux connaitre la Banque Alimentaire a travers un stage.
On propose aux collégiens et lycéens de participer au tri
des denrées. Sur les 17 jours de tri qui ont suivi la collecte
nationale, le renfort de groupes (300 jeunes sur 12 jours) a
été fortement apprécié de part et d’autre.

Différentes propositions sont faites aux scolaires, en
fonction de leur age : pour les plus jeunes, ce sont des
repas solidaires organisés au bénéfice de la Banque
Alimentaire. Ce fut le cas dans les écoles de Bordeaux, du
Bouscat et de Castelnau-de-Médoc en 2023.

On leur explique le prix de leur repas habituel, celui de
I'assiette de pates qui leur est servie ce jour-la et ot va la
différence. Les enfants comprennent que cela va permettre
de financer 3 repas pour des personnes en difficulté. Etre
solidaire et engagé a 6 ans c’est possible !

L'équipe s'attache a toujours rechercher de nouvelles
personnes ressources, mieux encadrer I'accueil des jeunes
en stage, favoriser leur ouverture sur le monde et ceuvrer
davantage auprés du monde scolaire et universitaire.

BA-RAPPORT-ACTIVITE-2023-BAT3indd 7
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Approvisionnements
dons, achats et collecte

L'ensemble des denrées essentiellement alimentaires qui ont
transité pour étre distribuées a nos bénéficiaires, ceux de la Banque
Alimentaire de Bordeaux et de la Gironde elle-méme et ceux des
autres Banques Alimentaires de Nouvelle-Aquitaine au titre de
I'OTR (Organisation territoriale du réseau) s'éléve en 2023 a un
total de 5 470 tonnes. Soit un volume constant par rapport a 2022
(5490 tonnes).

Ces denrées proviennent tout d’abord de dons de produits
invendus atous les stades de la chaine alimentaire : de I'agriculture
(coopératives agricoles, etc.) en passant par les industries
agroalimentaires et tous les circuits de distribution (grossistes,
centrales d’achat) jusqu'aux magasins de la grande distribution.
Elles proviennent également de dons effectués par le grand
public dans les magasins girondins de la grande distribution
participant a nos différentes journées de collecte.

Elles proviennent aussi d’achats de produits que, grace a des
fonds européens dédiés (FSE+"), la Banque Alimentaire peut
effectuer sur une liste de produits alimentaires de premiére
nécessité retenus au titre d'appels d'offres nationaux.

Elles proviennent enfin d’achats de produits que la BABG peut

effectuer directement grace a des dotations financiéres des
ivité i principal 1t de I'Etat et de la Région

Nouvelle-Aquitaine, qui se sont intensifiées en 2023.

NOS PRINCIPALES SOURCES D’APPROVISIONNEMENT
EN 2023

Achats (sur fonds publics)

CNES® (épiceries sociales) (estimation)

Grossistes, industries
alimentaires,
coopératives agricoles
(y compris la part de
la BABG dans OTR)

2023 et autres)

16,3%

25,3% 18,6%

OTR (Organisation Ramasse
territoriale de réseau) Grande
hors part BABG Distribution

Collectes (novembre

FEADU/FSE+
(Fonds
européens) 2023.

Les produits issus de la ramasse

continuent a se tasser
Les produits issus de la ramasse des magasins
de la grande distribution continuent, a périmétre
égal, a diminuer (1 020 tonnes). lls subissent une
baisse quantitative mais également qualitative liée
a la généralisation de la pratique des paniers anti-
gaspi proposant aux clients des magasins des lots de
produits proches des dates limites de consommation
a des prix cassés.

Au sein des différentes catégories de ramasse, c'est
la part provenant des grossistes et centrales d’achat
de la grande distribution qui connait I'évolution la plus
favorable (1 095 tonnes).

L'OTR a enregistré en 2023 une activité tres
soutenue avec un volume global de 1823 tonnes pour
X ble des Banques Al ires de Nouvelle-

Aquitaine.
La BABG a pu ainsi bénéficier d'un volume
complémentaire  d’'approvisionnements de 440

tonnes (soit prés du quart de I'activité globale).

X
%

S

Produits FSE+(" et CNES® :
des fonds européens

La disparition de dotations financieres
complémentaires spécifiques pour la
période COVID a pour conséquence une
baisse sensible du volume des fonds
européens qui nous ont été attribués en

Dol un retour a la normale, avec 894
tonnes seulement au lieu de 1 111 tonnes
en 2022, soit une baisse de la mise a
disposition de produits « gratuits » pour
nos associations partenaires.

Les difficultés se sont aussi poursuivies
avec des incertitudes dans les dates
de livraison des denrées et la non-
finalisation de certains lots restés
infructueux.

tal 5 470 tonnes

(Fonds social européen. Crédit national des épiceries sociales.  Fonds Européen daide aux plus démunis.
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d’achats

Des capacités d’achats en hausse sensible avec un budget
de l'ordre de 675 800 euros, provenant essentiellement
des collectivités publiques (Etat et Région Nouvelle-
Aquitaine) ont permis un volume complémentaire
d'approvisionnements estimé a 250 tonnes. Ce volume
est conséquent dans le contexte de la baisse de nos
ressources de ramasse.

L'utilisation de ce budget a été orientée vers les produits
les plus en tension.

Utilisation en valeur par grandes catégories
I Hygiene-entretien
[0 Produits laitiers
B Conserves de légumes
Produits d’épicerie séche
20,67% B Produits carnés

Fruits et Iégumes frais

Collecte nationale 2023 : un beau résultat

Du 24 au 26 novembre 2023, 224 points de vente ont
accueilli 3500 collecteurs.

La collecte physique (210 magasins) a porté sur un peu
plus de 390 tonnes sur le site de Bordeaux et des stockages
déportés a Bazas, Libourne et Pineuilh. Ce résultat affiche
une progression proche de 12% par rapport a la collecte
précédente.

Le top 10 des magasins représente 20% de la quantité
totale collectée. Sur le podium, les hypermarchés Auchan
Bordeaux Lac, devant Leclerc Saint-Médard et Carrefour
Rives d'Arcins.

La collecte dématérialisée (14 magasins) a dépassé les
29 000 euros qui permettent d’acheter les produits dont
nous manquons le plus, notamment les produits frais non
concernés par la collecte nationale en échelonnant les
approvisionnements au fur et a mesure des besoins.
Restent & comptabiliser les arrondis de caisse
et notre quote-part des dons obtenus sur le site
monpaniersolidaire.org mis en place par la Fédération
Francaise des Banques Alimentaires.

Pour la premiére fois, nous avons fait appel a la générosité
du public en raison d'un déficit permanent de lait qu'il a fallu
acheter par deux fois en quantités importantes en 2023.
Résultat : plus de 46 tonnes collectées (+796%). Autres
fortes progressions celle des plats préparés (+28%)... et
du café (+53%).

ProxiDon, une solution innovante de dons alim:

- 1177
ProxiDon

En 2023, la plateforme solidaire de dons alimentaires de
proximité ProxiDon, créée pour lutter simultanément
contre la précarité alimentaire et le gaspillage
alimentaire, est montée en puissance en Gironde, avec
50 associations, CCAS et CIAS adhérents et une dizaine
en instance d'adhésion.

BA-RAPPORT-ACTIVITE-2023-BAT3indd 9

En fin d’année, elle comptait 70 donateurs adhérents et une
cinquantaine en attente ; elle a développé des partenariats
avec GMS, commercants et producteurs locaux. Au total
1 300 paniers ont été échangés, représentant 70 tonnes
de denrées.

ProxiDon a développé son implantation géographique
sur le territoire départemental et lancé son déploiement
régional sur I'ensemble de la Nouvelle-Aquitaine.

Parallélement, I'équipe s'est structurée et multiplie les
partenariats. Elle est notamment membre du Pacte
Alimentaire de Bordeaux Métropole.

Rapport d’activité 2023 | 9
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La BABG et ses partenaires :

Etude nutritionnelle
de la distribution 2023

des engagements réciproques

L'équipe BABG en charge des relations avec les partenaires est
composée de 19 personnes, dont 14 CARs (chargé d’animation
réseau). Elle assure un lien étroit avec ses 127 partenaires :
associations d'aide alimentaire, CCAS ou CIAS, dont elle est
le fournisseur unique ou majeur. Elle est a I'écoute de tous et les
rencontre régulierement. Elle accompagne les nouveaux partenaires
qu’elle équipe du logiciel gratuit de gestion TICADI.

Les conventions signées engagent les deux parties. 43,56%
En 2023, les 14 CARs bénévoles ont réalisé 91 visites auprés des
partenaires a travers toute la Gironde. IIs les ontinformés des outils mis
a leur disposition et des formations proposées. lls les accompagnent
en cas de difficulté ou de controle (DREETS ou France Agrimer). s

7,04%
12,94%
veillent au bon respect des régles d’hygiéne et au strict respect de la

réglementation en matiére de distribution des denrées FSE (Fonds I

social européen). 3,58%

Les partenaires de la Banque Alimentaire s’engagent a :

« distribuer les denrées selon les procédures obligatoires, dans le
respect des régles de sécurité d’hygiéne et de sécurité alimentaire,

« suivre une formation a I'hygiéne alimentaire (TASA() dispensée
gratuitement par la BABG,

+ accompagner socialement leurs bénéficiaires et travailler avec les
services sociaux de leur commune.

[ Féculents [ Produits laitiers

[ Fruits et légumes B Produits sucrés

I Matieres grasses [l Viande, ceufs, poisson

Les personnes accueillies
Un état de santé moins bon que la moyenne nationale

L'étude® menée par la Fédération Frangaise des
Banques Alimentaires sur la santé et les habitudes
alimentaires des personnes accueillies dans le cadre
du programme de prévention santé « Bons gestes
& bonne assiette » développé par le réseau apporte
de précieux enseignements sur les profils des
bénéficiaires.

Elle met en évidence que I'état de santé des personnes
accueillies a I'aide alimentaire est moins bon que la
moyenne nationale : 71% des personnes déclarent au
moins un probléme de santé ; 25% sont en surpoids
ou obésité ; 16% ont du diabéte contre 5% dans la
population générale selon Santé Publique France.

Alimentaires de garantir un approvisionnement de
produits de qualité.

« Plus d'un tiers ne mangent que deux repas par jour
(35%) ou moins (3,6%) et le manque d'équipements
de cuisine constitue un frein a I'adoption de bonnes
pratiques 6% des répondants n'ont pas de
réfrigérateur et 9% de plaques de cuisson.

+Plus des deux tiers des familles monoparentales
sont en situation d'insuffisance alimentaire. Elles
représentent un tiers des personnes accueillies dans
le réseau des Banques Alimentaires et dépendent
majoritairement de l'aide alimentaire, entre 2 a 3
fois plus que les autres typologies de ménages
pour leur approvisionnement en protéines (47%),

« Les habitudes de consc ion des participants des
ateliers « Bons Gestes & bonne assiette » tendent
vers les recommandations du PNNS® (repas a table,
consommation de légumineuses, plats faits maison).
Pour 16%, I'aide alimentaire est la principale source
d’approvisionnement en protéines, fruits/légumes et
légumineuses. D’oul la nécessité pour les Banques

fruits/! (40%) et légumineuses (28%). D'une
maniére générale, leur état de santé est plus fragile.

+ Les personnes agées sont des populations sujettes
aux risques de dénutrition. La moitié des plus de 65
ans consomment moins d’une portion de protéines
animales par jour, soit moins que la recommandation
officielle.

("Tous acteurs de la sécurité alimentaire. ® Réalisée entre octobre et décembre 2023. ¥ Programme national nutrition santé.

@ce
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DISTRIBUTION D’ETE : 20 ANS DEJA

Depuis 20 ans, la Banque Alimentaire de Bordeaux et de
la Gironde prend le relais de ses partenaires ainsi que
d'autres organismes de solidarité qui ferment en été. Elle
organise sur 6 semaines une distribution alimentaire sur
trois sites de la Métropole bordelaise : Bégles, Bordeaux
(deux fois par semaine) et Pessac.

Cette opération a demandé une logistique et une
préparation spéciales, en dehors des protocoles mis en
place tout au long de I'année : préparation de poches en
amont, pour les produits secs et pour les fruits et légumes
et distribution directe aux bénéficiaires munis d’une carte
délivrée par les associations ou les organismes publics.

Niz

@

L’équipe : 110 personnes chaque semaine
Soit 60 bénévoles pour la distribution et une quarantaine
pour la préparation des colis alimentaires par semaine, les
salariés de la Banque Alimentaire, une dizaine de jeunes en
Service Civique et des salariés pour le transport.

_é
el

a distribué 110 tonnes
soit environ 220 000 repas

es qui sont revenus
réguliérement au cours des 6 semaines
Ce qui a permis d'aider 1 061 familles différentes au total,
avec une distribution moyenne de 8,2 kg de denrées
distribuées par personne bénéficiaire et par passage.

 Centre intercommunal d'action sociale.

L’EPICERIE ITINERANTE DE LA BANQUE
ALIMENTAIRE, UNE INSTITUTION EN NORD GIRONDE
En partenariat avec l'association « Les Epiciers de
I'Estuaire » sur la Communauté de communes de
I'Estuaire, la pérégrination sur ce territoire du Nord
Gironde a démarré en octobre 2020 ; 'opération y est
essentiellement axée sur une aide logistique et lors de la
distribution par les « Epiciers ».

Elle mobilise chaque jeudi deux bénévoles avec le camion
Epicerie de la BABG en itinérance sur 4 communes :
Saint-Ciers-sur-Gironde, Braud-et-Saint-Louis, Etauliers
et Cartelegue avec, en plus chaque jeudi soir, une
distribution au Centre de Formation Multimétiers de
Reignac.

Il faut souligner le trés fort investissement des deux
bénévoles de la BABG dans cette action de partenariat
exemplaire avec les Epiciers de I'Estuaire, trés investis et
l'aide du CIAS* de I'Estuaire.

Depuis le début de ce partenariat, on note une forte
progression de Pactivité. Au départ, une trentaine de
personnes venaient s’approvisionner chaque semaine,
les marchandises étant proposées a 10 ou 15% de leur
valeur mercuriale. En 2023, 70 personnes sont venues
s'approvisionner au camion épicerie. Et au cours du
dernier trimestre 2023, la fréquentation a franchi la
barre des 100 personnes aidées. Cette augmentation
se constate également dans les quantités livrées par la
BABG : 17,5 tonnes livrées en 2023 contre 6 en 2021.
Cette dynamique et I'engagement de la collectivité
incitent & un développement de cette action en faveur des
plus démunis sur un territoire marqué par un fort taux de
pauvreté (18,7%).

En 2023, I’épicerie
itinérante a distribué
17,5 tonnes de denrées
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AIDE AUX ETUDIANTS EN GIRONDE

UNE AUGMENTATION EXPONENTIELLE FIN 2023

Le dispositif d’aide aux étudiants en difficultés, en place
depuis mars 2020 entre la Banque Alimentaire de Bordeaux
et de la Gironde, le CROUS de Bordeaux-Aquitaine (Centre
régional des ceuvres universitaires et scolaires), I'Université
de Bordeaux (UB) et la Fédération étudiante ATENA, s’est
poursuivi sur toute 'année 2023.

La collaboration avec les responsables universitaires des
sites est excellente ainsi qu'avec le CROUS de Bordeaux-
Aquitaine, le Rectorat et la Fédération ATENA. Ce dispositif
d'aide alimentaire gratuit a été rendu possible grace a un
important soutien de I'Etat (DREETS!) et DDETS®) mais
aussi de plusieurs mécenes, dont la Fondation Bordeaux-
Université.

Malgré le repas CROUS & 1€ pour les étudiants boursiers
mais aussi pour les trés démunis, nous avons assisté a
une augmentation considérable du nombre de passages
d'étudiants : 14 300 en 2023, soit +70% par rapport a
2022. Cette augmentation a été exponentielle a compter
du 15 septembre 2023 pour atteindre un palier d’environ
500 étudiants accueillis chaque semaine, chiffre jamais atteint

depuis juin 2020 en pleine épidémie de COVID-19 : le bond
par rapport & la méme période en 2022 a été considérable :
+123%.

La distribution s’est déroulée sur 49 semaines, limitée entre
le 13 juillet et le 16 septembre au seul site de la Piscine
universitaire de Talence. Les étudiants servis sont suivis
par le service social du CROUS ou l'assistante sociale de
'Espace Santé Etudiants.

En 2023, la BABG a distribué plus de 157 tonnes de
marchandises : denrées d’épicerie séche, mais aussi fruits
et légumes frais (42% du tonnage), produits « bonus »,
dont 57 200 ceufs frais et des
produits  d’hygiéne... Une
partie de ces marchandises
provient du FSE+.
En2023ladistributionaassocié
des colis alimentaires et
des denrées en libre choix
(jusqu'a 7 ou 8) : la formule,
qui évite du gaspillage sur
certaines denrées, est trés
appréciée par les étudiants.

SECURITE DES ALIMENTS
La maitrise des exigences sanitaires

La sécurité des aliments est dans ’ADN du
réseau des Banques Alimentaires, et donc
dans celui de la Banque Alimentaire de
Bordeaux et de la Gironde.

Le service Hygiéne et Sécurité des Aliments (HYSA), constitué
de 4 personnes (3 bénévoles et une salariée) qualifiées en ce
domaine par la Fédération Frangaise des Banques Alimentaires, a
la responsabilité de la sécurité des aliments au niveau de la BABG
et de son réseau.

Il a en charge I'élaboration de toute une série de procédures
pour assurer la maitrise de la sécurité des aliments, de
I'approvisionnement et la réception des denrées alimentaires a
leur remise aux partenaires, ainsi que pour le restaurant solidaire
interne : c'est le Plan de Maitrise Sanitaire (PMS).

Ce service assure un travail permanent de vérifications pour
donner confiance dans la sécurité des aliments. Il gére également
les alertes alimentaires en provenance des autorités sanitaires,
de plus en plus nombreuses (453 en 2023) ; il en apprécie la
sévérité au regard de la sécurité des bénéficiaires et les diffuse
a l'ensemble des partenaires pour éviter la consommation de
denrées dangereuses pour la santé.

Il apporte également une assistance aux partenaires de la
BABG.

Il organise tout au long de I'année, a la fois pour l'interne et
I des p , des i a la sécurité des
aliments. Ces formations « TASA » (Tous Acteurs de la Sécurité
des Aliments) initiées par la FFBA sont réalisées par un formateur
agréé par elle. Suivre cette formation TASA est une obligation pour

toute personne qui assure un role dans la sécurité des aliments,
tant au sein de la BABG qu'au niveau de son réseau ; c'est la
raison pour laquelle la BABG exige le suivi de la formation
TASA lors du conventionnement d'un partenaire quel qu'il soit et
son renouvellement a minima tous les 5 ans.

TASA:une i i ire et
de tous

pour la sécurité

La formation TASA est dispensée en présentiel, le plus souvent
sur le site de la BABG, mais également depuis juillet 2020 en
« e-learning ».

Le suivi de ces formations donne lieu & une attestation de suivi
demandée lors des contréles officiels de la DREETS™ ou de
la DDPP®),

En 2023, le formateur de la FFBA (également RHySA de la BABG),
a assuré 15 formations TASA ; 4 sont spécifiquement orientées
sur les etla i :un module a
été congu car la maitrise des risques sanitaires y est spécifique.
130 stagiaires de 54 structures différentes ont validé ces stages
(dont 7 pour les 3 « e-TASA » réalisées).

43% des partenaires de la BABG ont participé & un TASA,
dépassant I'objectif fixé (30%). Le taux de satisfaction révélé par
les évaluations effectuées par les stagiaires en fin de séance est
encourageant : 3,79/4.

En plus de ces formations TASA, le formateur a apporté a 5
partenaires demandeurs une aide téléphonique ou en visio a la
préparation aux inspections offici des services de I'Etat ; il en
a assisté 4 dans leurs réponses a apporter suite a ces controles.

Plus que jamais, il faut se former en s'inscrivant sur :

ba330. .org

(" Direction régionale de 'emplo, du travail, des solidarités Nouvelle-A

@ Direction

de 'emploi, du travail, des solidarités de la Gironde.  Direction

départementale de la protection des populations de la Gironde (= ex-Direction des services vétérinaires + ex-Direction de la consommation et de la répression des fraudes)
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La Banque Alimentaire, un lieu d’inclusion sociale
pour retrouver sa dignité et le respect de soi

Par ses actions concrétes et citoyennes en faveur des plus précaires, la Banque Alimentaire de Bordeaux et de la
Gironde traduit ses objectifs et ses actions d’inclusion sociale au profit de toutes et tous.
Redonner a chacun sa dignité et son « utilité », voila les marqueurs les plus puissants d’une dynamique sociétale

volontariste et reconnue de la Banque Alimentaire.

C’est un objectif majeur, qui traduit sa volonté de « faire société » et de « vivre ensemble ».

@ SERVICE CIVIQUE

Une missian pour chatun a1 sarvwce de tous

Traduction citoyenne de l'inclusion sociale, la BABG est
agréée depuis 2012 par les services préfectoraux pour
accueillir des volontaires « Service Civique ». En 2023,
cet agrément a été renouvelé pour 3 ans.

Depuis 2017, la Banque Alimentaire a donné a 50 jeunes
I'occasion de participer activement a des activités qui ont
une grande importance dans leur parcours de vie, les
aidant ainsi & mieux se préparer pour l'avenir.

L'agrément en cours porte sur 10 volontaires. Engagés
pour une durée de 8 mois au sein de notre organisation,
ils participent activement au quotidien de la BABG et sont
associés aux réunions salariés et bénévoles. Durant leur

mission, ils bénéficient de formations certifiantes et
professionnalisantes : CACES (Certificat d’Aptitude
a la Conduite en Sécurité) 1, 3 et TASA (Tous Acteurs
de la Sécurité Alimentaire) et des formations prévues
par les textes (PSC1® et Formation Citoyenne). lls
sont accompagnés ou aidés dans la formalisation d’'un
éventuel projet professionnel.

A lissue de leur mission, ces volontaires bénéficient
d’'une expérience certaine de la solidarité, de la mixité
sociale, de la réalité du monde du travail ; ils développent
des compétences professionnelles, ce qui permet aux
trois quarts d’entre eux de trouver un emploi rapidement,
en particulier dans le secteur de la logistique.

Le Service National Universel (SNU)
est un programme destiné a tous
les jeunes frangais agés de 15 a 17
ans, filles et gargons. Son objectif
est de promouvoir les valeurs
républicaines, renforcer la cohésion
nationale, encourager I'engagement
civique et soutenir I'insertion sociale et professionnelle. Il
comprend un séjour de cohésion et une mission d’intérét
général.

45 STAGIAIRES

Les jeunes peuvent ensuite choisir de s'engager
volontairement entre 16 et 25 ans.

En 2023, 16 jeunes ont participé a des missions d'intérét
général pendant leurs vacances scolaires, totalisant
137 jours au service de la collectivité. Leurs taches
comprenaient le tri des aliments et la préparation de
poches a destination des étudiants.

En 2023, la BABG a accueilli un total de 45 stagiaires qui ont apporté leur soutien aux activités de
I'organisation tout en étant sensibilisés aux questions d’aide alimentaire et de solidarité.

 Formation secourisme premiers secours.
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La gouvernance

La Banque Alimentaire de Bordeaux et de la Gironde s'inscrit dans le cadre des exigences de gouvernance de la Fédération
Frangaise des Banques Alimentaires en réunissant :

Annuellement 3 fois / an minimum 6 fois / an minimum
Son Assemblée Générale Son Conseil d’Administration Son Bureau

Les comptes-rendus de ces réunions sont diffusés aux Le Conseil d inistration de la Banque Ali ire

membres et les actions décidées sont suivies lors des de Bordeaux et de la Gironde comporte 19 membres

réunions ultérieures. dont 8 issus d’associations partenaires.
Vos interlocuteurs

® Actions jeunes ® Informatique
ba330.actions.jeunes@banquealimentaire.org ba330.informatique@banquealimentaire.org

® Accueil ® Partenaires
ba330.accueil@banquealimentaire.org ba330.partenaires@banquealimentaire.org

® Approvisionnement ® Présidence
ba330.appros@banquealimentaire.org ba330.president@banquealimentaire.org

® Collecte ® Reépartition régionale
ba330.collecte@banquealimentaire.org ba330.repartitrice@banquealimentaire.org

® Collecte bénévoles [ ] ygi et sécurité
ba330.collecte.benevoles@banquealimentaire.org ba330.rhysa@banquealimentaire.org

® Communication ® Ressources humaines
ba330.communication@banquealimentaire.org ba330.ressources.humaines@banquealimentaire.org

® Direction ® Secrétariat Général
ba330.directeur@banquealimentaire.org ba330.secretaire.general@banquealimentaire.org

@ Distribution d’été ® Tous acteurs de la solidarité alimentaire
ba330.distribution_ete@banquealimentaire.org ba330.tasa@banquealimentaire.org

® Etudiants ® Trésorerie
ba330.etudiants@banquealimentaire.org ba330.tresorier@banquealimentaire.org

i
Mg
gl
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Tous gilets orange !

sur une année pleine.

s et des

Les opérations logistiques, de la ramasse a la
distribution sont organisées et animées par la directrice
de la Banque Alimentaire Marie-Lys Chenebeau, grace
notamment & I'équipe des salariés appuyée par les
« Service Civique » et les mécénats de compétence.

Au quotidien, plus de 50 bénévoles de tous horizons
(retraités, demandeurs d’emploi, actifs, personnes
en insertion, migrants...) viennent, chacun selon ses
compétences et ses disponibilités, renforcer cette
structure opérationnelle.

Pour chaque domaine particulier, il existe un bénévole
référent. Son expertise soutient les activités de la BABG
dans tous les domaines transverses requis pour son bon
fonctionnement. La
en 2023 favorise les échanges transversaux.

Cest le cas, par exemple, pour les finances, les
ressources humaines, les approvisionnements, I'accueil
des bénévoles, les actions jeunes, la communication...
Le bénévole « référent » peut aussi animer en groupe
de travail (ou commission) les salariés et bénévoles
impliqués dans un domaine spécifique.

La Banque Alimentaire fonctionne grace a :
plus de 250 bénévoles, 14 salariés, 5 mécénats de compétence et 10 « Service Civique »

lls constituent sa force humaine, dont la diversité et la complémentarité font sa richesse.

es

Ainsi sont gérées les activités telles que la collecte, la
distribution d'été, les approvisionnements, les relations
avec les associations partenaires, les établissements
scolaires, 'hygiéne et la sécurité alimentaire, la sécurité
au sein de I'entrepdt, le fonds de dotation, les relations
avec la filiere viticole...

Cette complémentarité et transversalité humaine
est un élément clé de notre fonctionnement et nous
permet d’assurer la continuité et la fiabilité de nos
missions auprés de nos partenaires.

LE RENFORT DE MECENATS DE COMPETENCES

La Fondation ORANGE, ATOS, ARKEA (Crédit Mutuel), BNP Paribas et LA POSTE mettent a disposition

de la BABG a titre gracieux, sur un, deux ou trois ans, un ou plusieurs salariés - en fin de carriére - dans
le cadre d’'une mise a disposition de main-d’ceuvre, pour la réalisation d’une prestation de service ou
d’une mission.
Les personnes concernées sont toutes volontaires.
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Les résultats financiers 2023

Un résultat positif

En 2023, le compte d’exploitation de la Banque Alimentaire de Bordeaux et de la Gironde est positif.
Avec des charges qui s’élévent a 3 452 661 € et des produits qui s'élévent & 3 519 353 €, notre résultat
opérationnel est de 66 692 €.

Hors éléments exceptionnels

28% w
2467 816 € !2534508€

Charges 2023 Recettes 2023

Nos frais de fonctionnement pour 39% (frais de transport et de stockage,
I entretien des matériels de manutention et camions frigorifiques, carburant, [ ]
achats, élimination des déchets, assurances, loyers, impots...).

La participation de solidarité de nos partenaires (associations, CCAS...)
et par leur cotisation annuelle, pour 45%

Des financements institutionnels et publics (Etat, Région Nouvele-
[ Aquitaine, Département de la Gironde, Métropole, Bordeaux et autres
communes...), pour 29%

[y Nos frais do personnel pour 23%. Ce poste st en légére hausse ot
représente le principal poste de charges.

Des dons privés (par le biais du Fonds de Dotation MESA-BABG ou en
B Amortissements pour 10%. B résultat de nos ventes de vins ou encore issus de dons individuels ou
dentreprises) pour 19%

Notre organisation régionale (OTR) pour le fonctionnement régional de la
M Achats alimentaires pour 28%. [ | BABG, 4 hauteur de 7%.

Zoom sur les dons et charges
exceptionnelles
En 2023, face aux besoins dus a une précarité toujours croissante, les pouvoirs publics, la Région, la Métropole,

les communes de la Gironde et le secteur privé ont largement soutenu la Banque Alimentaire de Bordeaux et de la
Gironde et les autres banques de la région Nouvelle-Aquitaine.

Bangue
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Le compte d’emploi des ressources 2023

AVEC 10€ RECUS, NOUS DISTRIBUONS

PRES DE 100€ DE DENREES ALIMENTAIRES

Les Banques Alimentaires se sont construites autour de valeurs fortes :

NI o

&> £2 =

: O—0 =
La solidarité Le partage La lutte contre le Le don

gaspillage alimentaire

L’essentiel des 4 100 tonnes distribuées proviennent des dons en nature

(grande distribution, industriels, agriculteurs et grossistes, particuliers
lors de la collecte annuelle, dons financés par I'Europe et I'Etat, ...).

ELEEIEInous continuons a assurer le fonctionnement de toute la chaine logistique
avec plus de 95% de bénévoles et le soutien de nos partenaires.

En 2023, ces ressources représentaient un total de L ERIEYAS] réparti comme suit

82% 18%
La valorisation des Le temps passé
4 100 tonnes distribuées par nos 250 bénévoles,
selon une mercuriale (relevé de prix) valorisé sur la base du SMIC augmenté des
fournie par la société Nielsen charges sociales, un multiple du SMIC étant

utilisé pour 'encadrement bénévole

L'emploi de ces ressources permet d'assurer nos missions sociales (distribution alimentaire aupres de
nos 127 associations, CCAS et CIAS partenaires, actions de formation - notamment hygiéne alimentaire et
CACES -, actions d'accompagnement alimentaire avec nos ateliers cuisine et action d'insertion).

Ces missions sociales représentent plus de 90% de I'emploi de nos ressources.
Nos frais de fonctionnement représentent moins de 10% du total des ressources.

Par une gestion rigoureuse, nous restons vigilants & limiter ces frais au minimum nécessaire.

Rapport d’activité 2023
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ous remercions

tous nos soutiens Institutionnels

L’Etat

- Direction régionale de I’économie, de
7 I’emploi, du travail et des solidarités

=4 - Direction départementale de I’économie,
Liberté + Egalité « Fraternité  de Pemploi, du travail et des solidarités
REPUBLIQUE FRANCAISE . Djrection régionale de la jeunesse, des
sports et de la cohésion sociale

PN

« © - Direction départementale de la jeunesse, Pl
1;@ (z;., des sports et de la cohésion sociale de
(AW - France Relance vi
ér

éc

. BORDEAUX
METROPOLE (

L W g/‘ CCwa

Nolvelle- :
Ei{ Aquitaine Glronde

Commurssts o corsruec

ouscat

Wr
|
i
)

fl-de-Virvée

Plus une cinquantaine
de communes et intercommunalités

universice
“BORDEAUX

’ﬁ , naue Alimental
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Oous nos soutiens prives

MONOPRIX

E ° Le c I e rc @ groupe\eomona La Fondation

mdabion

Plus d’une centaine d’entreprises
de différents secteurs (filiére
vins, agriculture, agroalimentaire,
énergie, distribution, logistique,
édition...) nous accompagnent.

Automation  Digital + Packaging

Mécénats de compétences

AteS &

LA POSTE

Fondation
Orange

E BNP PARIBAS

— Merci aussi a

ARIA Nouvelle-Aquitaine
Arnaud Brukhnoff photographie
Bacchus Club de Bordeaux
Banda I'Ouest
Banque Populaire Aquitaine
Cabinet Subervie
Carrefour Lormont
Cépages
Coop Cerno
Crédit Agricole Aquitaine
Crédit Mutuel du Sud-Ouest
Collectif EGREGORE
Exp’Hotel
Fondation Sage
Gaz de Bordeaux
GEM
Geosat
Golf de Teynac
GRDF
Groupe FAYAT
Groupe PENA
Graines de solidarité
GT Services
Guillaume Brun Distribution
GVG Grands vins de Bordeaux

HelloAsso
Hippodrome Bordeaux Le Bouscat
Hool
Influence
INSEEC Master Com2
InterProchasse
La Coopération agricole Nouvelle-Aquitaine
La P’tite Boulangerie
Les Nouveaux Potagers
MEDEF Gironde
PALMPROM
Planete Végétal
PRINT SYSTEM
Protifast
Regaz
SAVENCIA
Salon de I'Agriculture Nouvelle-Aquitaine
Sub Casino Auchan
Teen’s up
TerreAzur Aquitaine Limousin (Pomona)
Truffe Extra France
ainsi que
Safer Nouvelle-Aquitaine
et Exigences Publicité
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@ Banque Alimentaire
de Bordeaux et de la Gironde

VOUS POUVEZ NOUS AIDER

Par votre engagement
a nos coteés

ba330.pierre.barbe@banquealimentaire.org

Vous pouvez vous abonner a « La Lettre »
en envoyant votre adresse e-mail a

ba330.communication@banquealimentaire.org

[EIEEEY 5505 238950 | RCS 522 326 644 - Photos non contractuelles - Ne pas jeter sur la voie publique

£® 0556431063

@ ba330@banquealimentaire.org
Banque Alimentaire de Bordeaux

et de la Gironde @ ba33.banquealimentaire.org
ZI Alfred Daney / 1 rue Bougainville
33300 Bordeaux o banquealimentaire33
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